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แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 5 ป 
 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

 
 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

อําเภอเมืองนราธิวาส  จังหวัดนราธิวาส 
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คํานํา 
 

                         “คูมือการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
สําหรับ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 2570)” มีวัตถุประสงคเพ่ือใหองคกรปกครองสวนทอง
ถ่ินมีความรูความเขาใจถึง กรอบและแนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และสามารถนําไป
ประกอบการพิจารณาปรับปรุง การดําเนินงานปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานในการปองกันการ
ทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน ซ่ึง
จะสงผลใหประชาชนเกิดความเชื่อม่ันและ ศรัทธาในการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมากยิ่งข้ึน 
สํานักงาน ป.ป.ช. ไดพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ ความ
โปรงใส สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 2570) ใหสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ไดแก 
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ นโยบาย และแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ และแผนปฏิบัติการดานการตอตานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนําหลักธรรมาภิบาลสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ินมาเปนกลไกในการ
พัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการ ปองกันการทุจริตสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงใหสอดคล
องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความ โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) โดยประกอบดวย 4 มิติ ดังนี้  
                         มิติท่ี 1  การสรางวัฒนธรรมสุจริต  
                         มิติท่ี 2  การบริหารราชการดวยความโปรงใส  
                         มิติท่ี 3  การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน  
                         มิติท่ี 4  การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
 

หวังเปนอยางยิ่งวาคูมือฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส อันจะนําไปสูเปาหมายของแผนแมบทภายใต 
ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีกําหนด
ไววา “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 

 ดังนั้น  องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน  จึงไดจัดทําแผนปฏบิัติการการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต 5 ป   พ.ศ.2566 - 2570  ท่ีสอดรับกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ
ตอไป 

 
 

องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
                                                                          อําเภอเมือง  จังหวัดนราธิวาส 
                                                                                      มิถุนายน 2565 
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สารบัญ 
คํานํา            2 
สวนท่ี 1 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต                                                             4 
สวนท่ี 2 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ                                                   8 

มิติท่ี 1  การสรางวัฒนธรรมสุจริต                                                                       8 
มิติท่ี 2  การบริหารราชการดวยความโปรงใส                                                          15 
มิติท่ี 3  การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน                                  34 
มิติท่ี 4  การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น        37 
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สวนที่ 1 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 5 ป 
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

ชื่อหนวยงาน องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส 
 

 
มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

 ป 2566  ป 2567  ป 2568 ป 2569 ป 2570  
หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
1 การสราง
วัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 พนักงานของ
องคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียนมีความรู
ความเขาใจเร่ือง
ผลประโยชนทับซอน 
รอยละ 80 ของจาํนวน
พนักงานฯ 

โครงการปองกัน
ผลประโยชนทับซอน
ขององคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 

20,000 
 

 

20,000 
 

 
 

20,000 
 
 
 

20,000 
 
 

20,000 
 
 

 

1.2 เพื่อเปนเคร่ืองมือ
กํากับความประพฤติ
ของขาราชการใหมี
ความโปรงใส มี
มาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและ
เปนสากล 

มาตรการ "สงเสริมการ
ปฏิบัติงานตามประมวล
จริยธรรมขององคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน" 

- - - - -  

1.3 บุคลากร ผูบริหาร 
และสมาชิกสภาทองถิ่น 
มีองคความรูดาน
กฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวของ เพื่อเปนแนว
ทางการปฏิบัติหนาที่
และบริหารราชการ 

โครงการเผยแพร
ประชาสัมพันธ
ความรูดานกฎหมาย
และระเบียบที่
เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
ผูบริหารและสมาชกิ
สภาทองถิ่น 

- - - - -  

1.4 ประชาชนมีความรู
ความเขาใจหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
สามารถนําไปปรับใชใน
ชีวิตประจําวันได 

   โครงการสงเสริมการ
ดําเนินชีวิตตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

70,000 
 
 
 

70,000 70,000 70,000 70,000  

1.5 เพื่อเสริมสรางองค
ความรูดานการตอตาน
การทุจริตแกคณะ
ผูบริหารทองถิ่น สมาชกิ
สภาทองถิ่น ขาราชการ
ฝายประจาํ 
ลูกจางประจาํ ตลอดจน
พนักงานทั่วไป 

โครงการเสริมสรางองค
ความรูดานการตอตาน
การทุจริต 

- - - - -  

 รวม จํานวน....5.......
โครงการ 

90,000 90,000 90,000 90,000 90,000  
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มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

 ป 2566  ป 2567  ป 2568 ป 2569 ป 2570 หมายเหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 

2. การ
บริหาร

ราชการดวย
ความ

โปรงใส 

2.1 เพื่อเสริมสราง
วัฒนธรรมในการ

ปองกันการทุจริตของ
องคการบริหารสวน

ตําบลโคกเคียน 
 

   มาตรการ NO Gift 
Policy 

- 
 

- - - -  

2.2 เพื่อกําหนด
มาตรการดานความ
โปรงใสในการบริหาร
บุคคลขององคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน 

   มาตรการการสราง
ความโปรงใสในการ
บริหารงานบุคคล 
 

- 
 

- - - -  

2.3 เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานเปน
มาตรฐานเดียวกัน 
 

โครงการจัดทําคูมือหรือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสําหรับ
เจาหนาที่องคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน 

- 
 

- - - -  

2.4 พื่อประเมินความ
พึงพอใจของประชาชน
ผูรับบริการขององคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน 
พื่อทราบถึงปญหา 
อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะจากการ
ใหบริการประชาชน 

โครงการประเมินความ
พึงพอใจของประชาชน
ที่มีตอการใหบริการของ
องคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 

20.000 
 

20.000 20.000 20.000 20.000  

2.5 เพื่อยกระดับ
มาตรฐานการใหบริการ
ตามหลักการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดีหรือ
หลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 
 

โครงการเสริมสราง
วัฒนธรรมการใหบริการ
อยางเทาเทียมกัน 

- 
 

- - - -  
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มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

 ป 2566  ป 2567  ป 2568 ป 2569 ป 2570  
หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 

2. การ
บริหาร
ราชการดวย
ความ
โปรงใส(ตอ) 

2.6 เพื่อเผยแพรขอมูล
ขาวสารอันเปน
ประโยชนแกประชาชน
อยางครบถวน ถูกตอง
และเปนปจจุบัน 

มาตรการปรับปรุงและ
พัฒนาศูนยขอมูล
ขาวสารเพื่อเผยแพร
ขอมูลขาวสารแก
ประชาชน 

- - - - -  

2.7 พื่อใหการปฏบิัติ
ราชการตามขอตกลง
การปฏิบัติราชการของ
หนวยงานระดับสํานัก/
กอง/ฝาย เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด 

กิจกรรม “การจัดทํา
ขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการขององคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน” 

- - - - -  

2.8 เพื่อใหบุคลากร
ปฏิบัติราชการตามหลัก
ธรรมาภิบาลเพื่อ
เสริมสรางวัฒนธรรม
องคกรที่มีความโปรงใส 
มีคุณธรรม 

มาตรการ "จัดทํา
ขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการตามหลักธรร
มาภิบาล" 

- - - - -  

2.9 เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานโปรงใส 
สามารถรวจสอบไดพื่อ
ใหหนวยงานมีระบบ
ปองกันผลประโยชนทบั
ซอนเพื่อปองกันการใช
จายเงิน เพื่อสงเสริม
ธุรกิจของตนและพวก
พอง 

มาตรการปองกัน
ผลประโยชนทับซอน
ขององคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 

- - - - -  

2.10 เพื่อใหมีการ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ใหเปนไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ กฎขอบังคับที่
กําหนดไว  เชน ขอมูล
ขาวสารที่เกีย่วกับการ
บริหารงานบุคคล การ
บริหารงบประมาณ 

การเงิน การจัดหาพัสดุ 
การจัดซ้ือจัดจาง ฯลฯ 

มาตรการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ และกาํกับ
ติดตามการเผยแพร
ขอมูลสาธารณะของ
องคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 

- - - - -  

2.11 เพื่อใหบุคลากร
ขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นมีความ
รับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให

ประชาชนมีความพึง
พอใจจากการใหบริการ
ขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่น 

มาตรการนําผลการ
ประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนในการ
ใหบริการมาใชในการ
เล่ือนขั้น เล่ือนเงินเดือน 
ของบุคลากร 

- - - - -  
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มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

 ป 2566  ป 2567  ป 2568 ป 2569 ป 2570  
หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
2. การบริหาร
ราชการดวย
ความโปรงใส
(ตอ) 
 

2.12เพื่อใหการ
บริหารงานบุคคลดาน
การเล่ือนขั้นเงินเดือนมี
ความโปรงใส เปนธรรม
และสามารถตรวจสอบ
ได 

กิจกรรม “สรางความ
โปรงใสในการพิจารณา
เล่ือนขั้นเงินเดือน” 

- - - - -  

2.13 เพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความ
โปรงใสขององคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน 

มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความ
โปรงใสขององคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน 

- - - - -  

 รวม จํานวน....13.......
โครงการ 

20,000 20,000 20,000 20,000 20,000  

3  การ
สงเสริม
บทบาทและ
การมีสวนรวม
ของภาค
ประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 เพื่อกํากับติดตาม
การจัดการเร่ืองราวรอง
ทุกข/รองเรียนของ
องคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน ให
สามารถตอบสนอง
ความตองการหรือแกไข
ปญหาความเดือดรอน
ใหแกประชาชนไดอยาง
เหมาะสม 

มาตรการจัดการ
เร่ืองราวรองทุกข/
รองเรียนขององคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน 

- - - - -  

3.2 เพื่อจัดใหมี
กระบวนการรับฟง
ความคิดเห็นของ
ประชาชน ที่เกีย่วของ
ในการดําเนินกิจการ
ตามอํานาจหนาทีข่อง
องคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 

โครงการจัดเวที
ประชาคม 

20,000 20,000 20,000 20,000 20,000  

 รวม จํานวน....2.....โครงการ 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000  

4 การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การดําเนินงาน
ขององคกร
ปกครองสวน
ทองถิ่น 

4.1 พื่อใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ทําใหการ
ใชทรัพยากรเปนไป
อยางประหยัดและ
คุมคา โดยลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานที่ซํ้าซอน
หรือไมจําเปน ลดความ
เส่ียงหรือผลเสียหาย
ดานการเงินหรือดาน
อื่นๆ ที่อาจมีขึ้น 

กิจกรรมติดตาม
ประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

- - - - -  

4.2 พื่อบริหารจัดการ
ความเส่ียงการทุจริต
ขององคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 

มาตรการบริหารจัดการ
ความเส่ียงการทุจริต
ขององคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 

- - - - -  
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มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 
ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

 
หมาย
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 

4 การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การดําเนินงาน
ขององคกร
ปกครองสวน
ทองถิ่น(ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3 เพื่อสงเสริมใหเกิด
กระบวนการกาํกับดูแล
ที่ดี และความโปรงใสใน
การปฏิบัติงาน ปองกัน
การประพฤติมิชอบหรือ
การทุจริต และเปนการ
ลดความเส่ียงที่อาจ
เกิดขึ้นจนทําใหการ
ดําเนินงานไมบรรลุ
วัตถุประสงค 

โครงการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบภายใน
ประจําป 

- - - - -  

4.4 เพื่อใหมีระบบ/
ชองทางการรับเร่ือง
รองเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ สะดวก 
ปลอดภัย สําหรับ
บุคลากรและประชาชน 

มาตรการจัดใหมีระบบ
และชองทางการรับ
เร่ืองรองเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตขององคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน 

- - - - -  

4.5 เพื่อใหการ
ตรวจสอบเร่ืองรองเรียน
เกี่ยวกบัการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ เปนไป
อยางรวดเร็ว โปรงใส 
เปนธรรม 

มาตรการจัดการในกรณี
ไดทราบ หรือรับแจง 
หรือตรวจสอบพบการ
ทุจริตขององคการ
บริหารสวนตําบลโคก
เคียน 

- - - - -  

 รวม จํานวน....5.......
โครงการ 

- - - - -  

 
 
สวนที่ 2 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 

มิติที่  1  การสรางวัฒนธรรมสุจริต  
 

1.1. ช่ือโครงการ(1) : โครงการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตําบลโคก
เคียน  

 

2. หลักการและเหตุผล 
       ดวยสถานการณหรือการกระทําของบุคคลมีผลประโยชนสวนตนเขามาเก่ียวของจนสงผลกระทบตอการ
ตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนง การกระทําดังกลาวอาจเกิดข้ึนโดยรูตัวหรือไมรูตัว ท้ังเจตนาหรือไม
เจตนาหรือหรือบางเรื่องเปนการปฏิบัติสืบตอกันมาจนไมเห็นวาจะเปนสิ่งผิดแตอยางใด พฤติกรรมเหลานี้เปน
การกระทําความผิดทางจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐท่ีตองคํานึงถึงผลประโยชนสาธารณะ (ประโยชนของ
สวนรวม) แตกลับตัดสินใจปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึงประโยชนของตนเองหรือพวกพอง 
            ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนจึงไดดําเนินโครงการปองกันผลประโยชนทับซอนของ
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน เพ่ือปองกันการทุจริตในการปฏิบัติราชการ 
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3. วัตถุประสงค 

เพ่ือใหความรูความเขาใจแกพนักงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินเก่ียวกับการปองกันผลประโยชน   
ทับซอน 
 

4. เปาหมาย 
พนักงานสวนตําบลและพนักงานจางองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

6. วิธีการดําเนินการ 
 
    6.1 จัดต้ังคณะทํางาน/มอบหมายผูรับผิดชอบ เพ่ือวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิด
ผลประโยชนทับซอนของตําแหนงตางๆ 
        6.2 ปรับปรุงข้ันตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน และจัดทํา
รางคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 
        6.3 จัดเวทีเพ่ือรับฟงความคิดเห็นขอเสนอแนะจากบุคลากรภายในองคกรเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงแนว
ทางการดําเนินการเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 
        6.4 ปรับปรุงข้ันตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอนตาม
ขอเสนอแนะท่ีไดจากเวทีรับฟงความคิดเห็นฯ และจัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชน
ทับซอน 
         6.5 จัดประชุมเพ่ือใหความรูเรื่องผลประโยชนทับซอนและแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปองกัน
ผลประโยชนทับซอน แกบุคลากรของหนวยงาน 
          6.6 เผยแพรคู มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอนใหแกบุคลากรของ
หนวยงาน และสาธารณะชนใหรับทราบ 
7. ระยะเวลาการดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
20,000 

 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
      พนักงานขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนมีความรูความเขาใจเรื่องผลประโยชนทับซอน รอยละ 
80 ของจํานวนพนกังานฯ (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบความรู 
      มีคูมือ/แนวทางการปองกันผลประโยชนทับซอน จํานวน 1 ชุด 
      มีการเผยแพรคูมือ/แนวทางการปองกันผลประโยชนทับซอนแกสาธารณชน อยางนอย 2 ชองทาง (เชน 
เว็บไซตหนวยงาน บอรดประชาสัมพันธหนวยงาน หนังสือเวียน) 
      พนักงานขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนมีความประพฤติปฏิบัติงานไมยุงเก่ียวกับผลประโยชนทับ
ซอน (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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1.2. ช่ือโครงการ(2) : มาตรการ "สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการ
บริหารสวนตําบลโคกเคยีน" 

2. หลักการและเหตุผล 
          ตามท่ีองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนไดประกาศใชประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน โดยกําหนดกลไกและระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติ
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว ใหถือวาเปนการกระทําผิดทางวินัย ซ่ึงมีการกําหนดข้ันตอนการลงโทษ
ตามความรายแรงแหงการกระทํา นอกจากนี้ สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดแนวทางการดําเนินการตามประมวล
จริยธรรมขาราชการพลเรือนกรณีการเรี่ยไร และกรณีการใหหรือรับของขวัญหรือประโยชนอ่ืนใด โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือกําหนดใหขาราชการตองละเวนจากการแสวงหาประโยชนท่ีมิชอบ โดยอาศัยตําแหนงหนาท่ี
และไมกระทําการอันเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม ตามนัยหนังสือสํานักงาน 
ก.พ. ท่ี นร 1013.7/ว 11 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 2557 ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินควรนําแนวทางการ
ดําเนินการดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม 
            ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนท่ีเชื่อถือไววางใจของประชาชน องคการ
บริหารสวนตําบลโคกเคียนจึงไดจัดทํามาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการ
บริหารสวนตําบลโคกเคียน” ข้ึน เพ่ือใหบุคลากรท้ังฝายการเมืองและฝายประจําทุกระดับนําไปใชในการปฏิบัติ
หนาท่ีดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไมกระทําการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการ
มีผลประโยชนทับซอน 
3. วัตถุประสงค 

เพ่ือเปนเครื่องมือกํากับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ี
ชัดเจนและเปนสากล 

เพ่ือยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ ท้ังในระดับองคกร ระดับบุคคลและ
เปนเครื่องมือการตรวจสอบการทํางานดานตางๆ ขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน เพ่ือใหการ
ดําเนินงานเปนไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เพ่ือทําใหเกิดรูปแบบองคกรอันเปนท่ียอมรับ เพ่ิมความนาเชื่อถือ เกิดความม่ันใจแกผูรับบริการและ
ประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย 

เพ่ือใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอํานาจใน
ขอบเขต สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชาตอประชาชนและตอ
สังคม ตามลําดับ 

เพ่ือปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ัง
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 
4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงาน อปท. ลูกจางประจํา และพนักงานจางท่ัวไป จํานวน 60 คน 
 
5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 

องคการบรหิารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีการดําเนินการ 
-จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
-กําหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสําหรับบุคคลในองคกรและ

สาธารณชน 



11 
 

-ประสานงานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดําเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด 
-ดําเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพ่ือใชเปนคานิยมสําหรับองคกร ขาราชการทุกคนพึงยึดถือเปน

แนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด 
-ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเก่ียวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการท่ัวไปแกสาธารณชนให

มีสวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง 
กําหนดใหขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปน
ขอมูลขาวสารท่ีตองจัดไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด)ประเมินและติดตามผลการดําเนินการ 

-รายงานผลการดําเนินการ 
 

7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

10. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง 
คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงาน อปท. ลูกจางประจํา และพนักงานจางท่ัวไป มีความรูความเขาใจ

แนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล 
คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงาน อปท. ลูกจางประจํา พนักงานปฏิบัติงานขององคการบริหารสวน

ตําบลโคกเคียนปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน (สํารวจโดยใชแบบ
ประเมินติดตามผล) 

 

1.3  ช่ือโครงการ(3) : โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวของกับการปฏิบัตงิานใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถิ่น 
 2. หลักการและเหตุผล 
        องคกรปกครองสวนทองถ่ินจําเปนตองดําเนินโครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและ
ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 
เพ่ือใหการบริหารงาน และปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติเกิดประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชน 
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3. วัตถุประสงค 

3.1 เพ่ือใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ
กฎหมาย ท่ีเก่ียวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

3.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ใหมีความพรอมในองคความรู
เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 

3.3 เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวน
ไดสวนเสีย 
 

4. เปาหมาย 
บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน 50 คน 

 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบรหิารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีดําเนินงาน 
6.1 จัดทําโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดําเนินโครงการ/แผน ตอผูบริหาร  
6.2 กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของ

สําหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน  
6.3 เผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับบุคลากร 

ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ินผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต  สื่อสังคมออนไลน บอรด
ประชาสัมพันธ จดหมายขาว เปนตน 

6.4 ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
6.5 รายงานผลการดําเนินการ 

 

7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 

8. งบประมาณดําเนินการ 
     - 
 

9.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
    - มีการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับบุคลากร 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ินผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต  สื่อสังคมออนไลน บอรด
ประชาสัมพันธ จดหมายขาว อยางนอย 5 ชองทาง และไมนอยกวาปละ 4 ครั้ง (เผยแพรประชาสัมพันธราย
ไตรมาส) 
    -บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนแนว
ทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 
     - องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับในการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
(สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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1.4 ช่ือโครงการ(4) : โครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 
         รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตร
ชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบในการจัดทําแผนตาง ๆ 
ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว โดยยุทธศาสตรชาติ 
20 ป  (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย ซ่ึงจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความม่ันคง 
ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของ
คนไทยทุกคน 

                องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหความสําคัญกับการปลูกฝงใหคนไทยไมโกง โดยการสงเสริมสนับสนุนให
ทุกภาคสวนมุงสรางจิตสํานึกในการรักษาประโยชนสาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมท้ังคุณธรรม จริยธรรม และ
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหกับทุกกลุมในสังคม ควบคูกับการปลูกฝงจิตสํานึกความซ่ือสัตยสุจริต 
คานิยมท่ีถูกตอง สรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตและการรูเทาทันการทุจริตของสังคมไทย โดย
อาศัยกลไกทางสังคมเปนมาตรการในการลงโทษผูกระทําผิดหรือผูกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
        ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนจึงไดดําเนินโครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือใหประชาชนในพ้ืนท่ีนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในการ
ดําเนินชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริต 
 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหแกประชาชน 
3.2 เพ่ือเสริมสรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตใหแกประชาชน 
3.3 เพ่ือสงเสริมใหประชาชนนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจําวัน 
 

4. เปาหมาย 
ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. วิธีการดําเนินการ 
5.1 จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติ  
5.2 มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
5.3 กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขอการอบรม 
5.4 ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด 
5.5 รายงานผลการดําเนินการ 
 

6. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

7. งบประมาณดําเนินการ 
70,000.บาท 

 

8. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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9. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สํานักงานปลัดองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

10. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 - มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง 
 - ประชาชนมีความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันได ไม
นอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล) 
- ประชาชนนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใชในชีวิตประจําวันได ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดย
ใชแบบประเมินติดตามผล) 
  

1.5 กิจกรรม/โครงการ(5)  โครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต  

 

2. หลักการและเหตุผล 
         แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุงเนนการสราง
วัฒนธรรมสุจริต สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐใหมีความใสสะอาดปราศจาก
พฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต 

          ดังน้ัน องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนจึงไดกําหนดดําเนินโครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต
ข้ึน เพ่ือใหบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนมีความรูความเขาใจในการตอตานการทุจริต สอดสองเฝาระวังไมให
เกิดการกระทําการทุจริต รวมกันตอตานการทุจริต อันจะนําไปสูการเปนองคกรท่ีปลอดทุจริตในท่ีสุด 
 

3. วัตถุประสงค 
          เพ่ือเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริตแกคณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน 
ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา ตลอดจนพนักงานท่ัวไป 

                   เพ่ือใหคณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงานท่ัวไป 
เฝาระวังการทุจริต และรวมกันตอตานการทุจริต 
4. เปาหมาย 
          ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงานท่ัวไป ขององคการ
บริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

6. วิธีดําเนินการ 
6.1 จัดทําโครงการและขออนุมัติตอผูมีอํานาจ 
6.2 ประสานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือกําหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพรขอมูล 
6.3 รวบรวมและเรียบเรียงฐานขอมูล/องคความรูเก่ียวของกับการปลูกจิตสํานึกดานการตอตานการ

ทุจริต 
6.4 นําขอมูลท่ีไดมาจัดทําเปนสื่อเสริมสรางองคความรูตามรูปแบบท่ีกําหนด (เชน แผนพับ จดหมาย

ขาว วีดิทัศน ปายประชาสัมพันธ เปนตน)  
6.5 ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธและสรางเสริมองคความรู ใหบุคลากรในสังกัดไดรับทราบและ

ถือปฏิบัติอยางเครงครัด ตามแนวทางและชองทางท่ีกําหนด 
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7. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 

 

9. ผูรับผิดชอบ 
สํานักปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 

10. ตังช้ีวัด/ผลลัพธ 
10.1 ผลผลิต 

มีการเผยแพรขอมูล/องคกรความรูดานการตอตานการทุจริตจํานวนอยางนอย 5 เรื่องข้ึนไป 
คณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงาน

ท่ัวไป มีความรูดานการตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
คณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงาน

ท่ัวไป เฝาระวังการทุจริต และรวมกันตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
10.2 ผลลัพธ 

- การบริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความโปรงใส สามารถปองกันการ 
ทุจริตของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินได 

- ลดขอรองเรียนการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

มิติที่  2 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 
2.1  กิจกรรม(6) มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหการพัฒนาคานิยมของนักการเมือง
ใหมีเจตนารมณท่ีแนวแนในการทําตนเปนแบบอยางท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตยสุจริต เห็นแก
ประโยชนสวนรวม เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนําไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ” 
           อีกท้ังแผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น
ปฏิรูปดานการปองปราม ไดกําหนดกลยุทธใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือผูบังคับบัญชา 
มีมาตรการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเปน
ตัวอยางในการบริหารงานดวยความซ่ือตรงและรับผิดชอบ กรณีปลอยปละละเลยไมดําเนินการใหถือเปน
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 
        องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตใน
ระดับทองถ่ินเอง มีความมุงม่ันท่ีจะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถ่ิน มีการบริหารให
เปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของ
ประชาชน ผูบริหารไดใหความสําคัญกับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตเปนอยางยิ่ง จึงไดเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกรในการปองกันการทุจริตโดยการจัดทํามาตรการ NO Gift Policy ข้ึน เพ่ือหลีกเลี่ยงการ
กระทําอันอาจมีผลตอดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ีซ่ึงนําไปสู การเลือกปฏิบัติ หรือกอใหเกิด
ผลประโยชนทับซอน 
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3. วัตถุประสงค 

เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมในการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหาร

สวนตําบลโคกเคียนมีวัฒนธรรมองคกร NO Gift Policy 
4. เปาหมาย/ผลผลิต 

ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
สํานักงานองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

6. วิธีดําเนินการ 
6.1 บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือรวมกันจัดทํามาตรการ “NO Gift Policy ไมรับ – ไมให”  
6.2 จัดทําประกาศใช NO Gift Policy พรอมแนวทางการดําเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy     
6.3 ผูบริหารประกาศใช NO Gift Policy  
6.4 เผยแพรประกาศใช NO Gift Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและสาธารณชนใหรับทราบโดย

ท่ัวกัน 
6.5 ประเมินผลและติดตามผลการใชมาตรการ NO Gift Policy 
6.6 รายงานผลการดําเนินการ 

7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบ 
กองการเจาหนาท่ี องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
มีประกาศใช NO Gift Policy จํานวน 1 ฉบับ 
ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนดําเนินการตาม
แนวทาง NO Gift Policy จํานวนรอยละ 100 (สํารวจโดยใชแบบประเมิน/แบบสํารวจ) 
 ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไมมีเรื่องรองเรียนเรื่อง
สินบน 
 

2.2. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/(7)มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
          พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 
2542 ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหมี
อํานาจและหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงหวังใหเกิดความ
คลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิ
บาลมาใชในการบริหารงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ท่ีกําหนดใหการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีนั้น ตอง
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กอใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิง
ภารกิจของรัฐ 

                  ดังนั้น เพ่ือเปนการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ เปนไปตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรมในการทํางาน มีความโปรงใส และตรวจสอบการทํางานได องคการบริหารสวนตําบลโคก
เคียนจึงไดจัดใหมีมาตรการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคลข้ึน 
 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือกําหนดมาตรการดานความโปรงใสในการบริหารบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลโคก

เคียน 
3.2 เพ่ือใหการปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง โปรงใสสามารถ

ตรวจสอบได 
3.3 เพ่ือเปนการปองกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชนจากการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล 

3.4เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการดานบริหารงานบุคคลของเทศบาลใหมีประสิทธิภาพไดคนดี 
คนเกงเขามาทํางาน 

 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 

องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีดําเนินการ 
6.1 ผูบริหารกําหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 

กฎระเบยีบ  
6.2 จัดประชุมหนวยงานชี้แจงบทบาทอํานาจและหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติ 
6.3 จัดตั้งคณะทํางานเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
6.4 จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในดานการบริหารงานของผูบริหารและรวบรวม

ความเห็นเสนอตอผูบริหาร 
 6.5 คณะทํางานพิจารณากําหนดมาตรการในการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล เชน 
  - มาตรการปองกันแนวทางการไดรับการรองขอ/สั่งการดวยวาจาของผูบังคับบัญชา

ใหทํางานสวนตัวท่ีมิใชงานราชการ 
  - มาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการมาใชใน

การเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
  - มาตรการการนําผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร (ITA) มาใช

ในการเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
  - มาตรการปองกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการ และแตงตั้ง

ใหเปนพนักงาน 
  - มาตรการเสริมสรางความโปรงใสในการพัฒนาบุคลากรขององคกร 
  เปนตน 
ประกาศเผยแพรมาตรการการบริหารงานบุคคล 
ดําเนินการตามมาตรการ 
รายงานผลการดําเนินการ 
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 7. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
10.1 ผลผลิต 

มีมาตรการดําเนินงานดานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน จํานวน 1 มาตรการ  
10.2 ผลลัพธ 

- ขอรองเรียนในการดําเนินการดานบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน
ลดลง 

 

2.3. ช่ือโครงการ(8)/โครงการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
            พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 
2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 ไดกําหนดอํานาจหนาท่ี รวมท้ังภารกิจเก่ียวกับการบริการ 
สาธารณะแกประชาชนในองคกรปกครองสวนทองถ่ินไวเปนจํานวนมาก โดยบุคลากรองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินผูซ่ึงมีหนาท่ีใหบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินมีภารกิจท่ีตองปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย 
            ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีจะตองจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปน
มาตรฐานเดียวกัน โดยคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนท่ีบอกเสนทางการทํางานท่ีมี
จุดเริ่มตน และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงข้ันตอน และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ มักจัดทําข้ึน
สําหรับงานท่ีมีความซับซอน มีหลายข้ันตอน และเก่ียวของกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเม่ือมี
การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิงมิใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
 
3. วัตถุประสงค 

3.1เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน  
3.2 เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทราบและเขาใจวาควรทําอะไรกอนและหลัง ควรปฏิบัติงานอยางไร เม่ือใด 

กับใคร 
3.3 เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และ เปาหมายขององคกร 
3.4 เพ่ือใหผูบริหารติดตามงานไดทุกข้ันตอน 

4. เปาหมาย 
บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
 

พ้ืนท่ีในเขต อบต.โคกเคียน 
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6. วิธีดําเนินการ 

6.1 แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

6.2 กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  

6.3 จัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือให
ยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยใหมีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เชน เปนคูมือปฏิบัติงานภารกิจ
ใด สําหรับเจาหนาท่ีหรือพนักงานตําแหนงใด กําหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 

6.4 ปดประกาศคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
เพ่ือใหบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และประชาชนทราบ โดยเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน สื่อออนไลน ฯลฯ  

6.5 ปดประกาศผลสํารวจความพึงพอใจใหประชาชนทราบ 
6.6 รายงานผลการดําเนินการ 

7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
 งบประมาณ 20,000 บาท/ป 
 

9. ผูรับผิดชอบ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
10.1 ผลผลิต 

มีคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทําใหการ
ปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกันตําบลโคกเคียน จํานวน 1 ฉบับ 

ขอรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีลดลง 
 

2.4 โครงการ(9)/โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการของ
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 

2542 ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหมี
อํานาจและหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงหวังใหเกิดความ
คลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิ
บาลมาใชในการบริหารงาน ซ่ึงจะสงผลใหตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ินไดอยางแทจริง  
ท้ังนี้การเพ่ิมข้ึนของประชากร ตลอดจนภาวการณในยุคโลกาภิวัตนท่ีประชาชนมีชองทางในการเขาถึง
แหลงขอมูลไดมากข้ึน ยอมสงผลกระทบตอการดําเนินกิจกรรมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในดานการใหบริการท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงไดจัดทําโครงการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีมีตอการใหบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานดานตาง ๆ 
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ใหสอดคลองกับความตองการของประชาชน และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลตอไป 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
3.2 เพ่ือทราบถึงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะจากการใหบริการประชาชนขององคการบริหาร

สวนตําบลโคกเคียน 
3.3 เพ่ือสรางชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการใหบริการของ

องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
ประชาชนผูรับบริการในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
 อบต.โคกเคียน  
6. วิธีดําเนินการ 

6.1 เก็บรวบรวมขอมูลในการใหบริการประชาชนตามอํานาจหนาท่ีและภารกิจขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินอยางนอยตองครอบคลุมดานตางๆ ดังนี้ 

  1.1) ดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
  1.2) ดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต 
  1.3) ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย 
  1.4) ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเท่ียว 
  1.5) ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม 
  1.6) ดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน 
6.2 จัดทําระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูมาติดตอหรือรับบริการ ณ จุดใหบริการใน

รูปแบบท่ีงายและสะดวก เชน ประเมินผาน QR Code หรือระบบกดปุมแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร  
6.3 จัดใหประชาชนไดประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน  
6.4 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินใหผูบริหารทองถ่ินทราบ อยาง

นอยปละ 2 ครั้ง  
6.5 เผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจใหบุคลากรภายในหนวยงาน และสาธารณชนไดรับทราบ

ผานชองทางท่ีหลากหลาย เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมายขาว เสียงตามสาย หอ
กระจายขาวเปนตน  
7. ระยะเวลาดําเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
20,000 บาท 

  

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
10.1 มีระบบ/ชองทางใหประชาชนประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน  
10.2 จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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2.5. ช่ือโครงการ(10) : โครงการเสริมสรางวัฒนธรรมการใหบริการอยางเทาเทียมกัน 
 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 กําหนดใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จัดทําหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยอยางนอยตองมีหลักเกณฑเก่ียวกับ
การลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน ตลอดจนจัด
ใหมีการรับฟงและสํารวจความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารงานใหสอดคลองกับ
ความตองการของประชาชนมากท่ีสุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินตองให
ความสําคัญในการสรางความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรร
มาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีมาประยุกตใช โดยเฉพาะหลักนิติ
ธรรม และความเสมอภาค ท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะท่ีครอบคลุม
ตามอํานาจหนาท่ี และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการนั้นๆ ไดอยางท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และ
การใชอํานาจอ่ืนๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึง
ความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือพวกพอง ท้ังนี้ ตอง
ปฏิบัติตอประชาชนในพ้ืนท่ีและผูท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัต ิ

                     เพ่ือใหหนวยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และ
อํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ิน และ
เพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ และเพ่ือกํากับใหการใชดุลยพินิจและ
ใชอํานาจหนาท่ีของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เกิด
ประโยชนสุขตอประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร เกิดความความโปรงใส ตรวจสอบได มี
ประสิทธิภาพและความคุมคา องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนจึงไดจัดทําโครงการเสริมสรางวัฒนธรรมการ
ใหบริการอยางเทาเทียมกัน 
 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือยกระดับมาตรฐานการใหบริการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีหรือหลักธรรมาภิ

บาลขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
3.2 เพ่ือใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในภารกิจตามท่ีกฎหมายกําหนดขององคการบริหารสวนตําบลโคก

เคียนใหบริการประชาชนอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
3.3 เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของ

ประชาชนในทองถ่ิน 
3.4 เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และเกิดความเชื่อม่ัน

ในองคกร 
 

4. เปาหมาย 
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

5. สถานท่ีดําเนินการ 
ศาลาเอนกประสงค ตําบลโคกเคียน อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส 

 

 6. วิธีดําเนินการ 
6.1 ผูบริหารกําหนดประเด็นการใหบริการอยางเทาเทียมกันไวในพันธกิจของหนวยงาน 
6.2 แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือดําเนินงานตามพันธกิจการใหบริการอยางเทาเทียม 
6.3 ประชุมคณะทํางานเพ่ือกําหนดแนวทาง/แผนงานในการดําเนินงาน  
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6.4 จัดทําแนวทาง/แผนงานการดําเนินงาน 
6.5 ชี้แจงแนวทาง/แผนการการดําเนินงานใหแกผูปฏิบัติงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
6.6 ดําเนินการตามแนวทาง/แผนการดําเนินงาน 
6.7 ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ 
6.8 รายงานผลการดําเนินการ 

 

7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 

8. งบประมาณดําเนินการ 
         ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
     - มีการกําหนดประเด็นการใหบริการอยางเทาเทียมกันเปนพันธกิจของหนวยงาน 
     -มีแนวทาง/แผนการดําเนินงานในการใหบริการอยางเทาเทียมกัน 
     -ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนมีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ 
    -จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 
 

2.6. ช่ือโครงการ(11) : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือเผยแพรขอมูล
ขาวสารแกประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติใหรัฐตองจัดการใหประชาชนมีโอกาส

กวางขวางในการไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการดําเนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่งจําเปน เพ่ือท่ีประชาชนจะ
สามารถแสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริง และมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสาร
ของราชการ 

 ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินการดังกลาวเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด องคการบริหารสวนตําบลโคก
เคียน จึงไดมีศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร รวมท้ังดําเนินการปรับปรุง
ขอมูลขาวสารใหครบถวน และเปนปจจุบัน ผานชองทางในสื่อตางๆ ของหนวยงาน 

 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน    
3.2 เพ่ือมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานสําหรับประชาชน 
3.3 เพ่ือจัดแสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาท่ีตอสาธารณชน 
3.4 เพ่ิมชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงานของระบุชื่อ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
ศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
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5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 

อบต.โคกเคียน 
 

6. วิธีดําเนินการ 
6.1 จัดตั้งคณะทํางานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน เพ่ือดําเนินการใหมีการ

เผยแพรขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ  
6.2  แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร 
6.3 จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทําการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
6.4 จัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ัง

มีการแสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และเปนปจจุบัน
ทางเว็บไซตของหนวยงานและสื่ออ่ืน ๆ 

6.5 จัดทําขอมูลแสดงการดําเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน
เพ่ือเผยแพรตอสาธารณชน ผานสื่อชองทางตางๆ ของหนวยงานเปนระยะ สมํ่าเสมอ โดยใหขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคํานวณราคากลาง การ
จัดซ้ือจัดจาง การใชจายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการท่ีกฎหมาย 
ระเบียบ กฎ ขอบังคับท่ีกําหนดแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

6.6 จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ ท่ีจะติดตอ
สอบถามหรือขอขอมูล หรือรับฟงคําติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ เชน  

  - มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะท่ีมีเจาหนาท่ีใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาทําการ  
  - แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการท่ี

จะติดตอสอบถาม/ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น  
  - มีชองทางการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับ

ฟงความคิดเห็น การประชุมรับฟงความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน เว็บบอรด เปนตน 
 
6.7 ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการดําเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะ และ/หรือ

ระบบ Call Center 
6.8 จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสําหรับใหบริการประชาชนท่ัวไป 
6.9 จัดทํารายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมท้ังขอเสนอแนะในการใชบริการ และสรุปผลเสนอ

ผูบริหาร 
 

7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
ทุกสํานัก/กอง อบต.โคกเคียน 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
-มีจํานวนชองทางการประชาสัมพันธ อยางนอย 5 ชองทาง 
-การปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนใหมีขอมูลท่ี
ครบถวนถูกตองเปนปจจุบัน 
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-ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต่ํากวารอยละ 80 (ใชแบบสํารวจความพึง
พอใจการใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร) 

 
2.7 โครงการ/กิจกรรม(12)/ กิจกรรม “การจัดทาํขอตกลงการปฏิบัติราชการขององคการ
บริหารสวนตําบลโคกเคยีน” 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวาการ

ปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึงความ
รับผิดชอบของผูปฏิบัติงานการมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กําหนดไววา เพ่ือประโยชนในการ
ปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติ
ราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติราชการ รวมท้ังมาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการ จัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึง
พอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ีกําหนด 

องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนจึงไดจัดใหมีการจัดทําขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
โดยมีการลงนามในขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนกับปลัด
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน และหัวหนาสํานักปลัด/ผูอํานวยการกอง และใหมีการลงนามจัดทํา
ขอตกลงทุกป เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบล
โคกเคียน 

 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสํานัก/กอง/ฝาย 

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 
3.2 เพ่ือใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลงการ

ปฏิบัติราชการ 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
ทุกสํานัก/กอง/ฝาย จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตอผูบริหาร 
 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
ทุกสํานัก/กอง/ฝาย อบต.โคกเคียน 
 

6. วิธีดําเนินการ 
- จัดทําขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทําขอตกลงการ

ปฏิบัติราชการ ในระดับสํานัก/กอง/ฝาย เพ่ือใหการดําเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาวบรรลุ
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน 
โดยไดมีการลงนามบันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคกรปกครองสวนทองถ่ินกับปลัดองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินกับหัวหนาหนวยงานในสังกัด พรอมคณะทํางานได
รวมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติ ดังนี้ 

1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ 



25 
 

1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ 
1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
1.5) การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 
1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
-ชี้แจงสํานัก/กอง/ฝายตางๆ และผูปฏิบัติงานทราบ และทําความเขาใจเก่ียวกับตัวชี้วัด และกรอบการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
- ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน  
  - ศึกษาขอมูล และเอกสารหลักฐานตางๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํา

รับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารท่ีเก่ียวของกับการดําเนินการตาม
ตัวชี้วัด เปนตน 

  - ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
และผูจัดเก็บขอมูล เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด และการมีสวนรวมของผูบริหารของ
หนวยงานในการกํากับดูแลและติดตามผลการดําเนินงานดังกลาว 

- รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายหรือ
ตัวชี้วัดท่ีกําหนด 

- วัดผลลัพธท่ีไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 
-ประสานงานกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด เพ่ือหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมายท่ีกําหนดไว 

-รายงานผลการดําเนินงาน 
7. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
ทุกสํานัก/กอง/ฝาย อบต.โคกเคียน 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
10.1 มีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง 
10.2 จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 

 
2.8 ช่ือโครงการ(13) : มาตรการ "จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล" 
 

2. หลักการและเหตุผล 
ารประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดกําหนดดัชนีในการประเมินท่ี
คํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเปนหลักรวมถึงขอเท็จจริงของ
การทุจริตท่ีเกิดข้ึนภายในหนวยงานของภาครัฐ สาเหตุสวนมากเกิดจากการดําเนินงานของระดับบุคคล หรือ
เกิดจากปจจัยทางวัฒนธรรมขององคกร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของตางๆ ท่ีเอ้ือใหเกิดการ
ทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองคกรท่ีนําไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม คานิยมและวัฒนธรรมของ
องคกรใหกลายเปนสิ่งท่ียอมรับไดของผูบริหารและเจาหนาท่ีภายในองคกร โดยการสรางความตระหนักถึง



26 
 
ความรับผิดชอบและการมีสวนรวมในการตอตานการทุจริตภายในองคกรของผูบริหารและเจาหนาท่ีถึงแมจะ
เปนสิ่งท่ียากตอการดําเนินงานก็ตาม แตเปนสิ่งสําคัญท่ีหนวยงานตองสรางใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือนําไปสู
องคกรท่ีมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ตลอดจนเปนการสรางแนวรวมในการตอตานการทุจริต
อันจะสงผลตอสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจากากรทุจริตและปฏิเสธการทุจริตในทุก
รูปแบบ 
             ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนจึงไดจัดทํามาตรการ “จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการ
ตามหลักธรรมาภิบาล” ท่ีกําหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการดวยความซ่ือสัตย สุจริต ตามหลักธรร
มาภิบาล เพ่ือเปนการพัฒนาวิธีการดําเนินงานภายในองคกรท่ีจะนําไปสูการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานใหสูงข้ึน 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 
3.2 เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรม 
 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
บุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีดําเนินการ 
6.1 จัดทํามาตรการ “จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล”  
6.2 จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตาม

หลักธรรมาภิบาล  
6.3 ทุกสวนราชการจัดทําขอตกลงในการปฏิบัติราชการระหวางสวนราชการกับผูบริหารทองถ่ินท่ีมี

ดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เชน 
  - ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ 
  - ไมใหมีการเรียกรับผลประโยชนสวนตัว เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการใหบริการตาม

อํานาจหนาท่ี 
  - ไมใหเจาหนาท่ีใหบริการเอ้ือประโยชนหรือเลือกปฏิบัติตอผูใชบริการเนื่องจาก

ความสัมพันธสวนตัว 
  เปนตน 
 โดยกําหนดจัดทําเปนขอตกลงรายบุคคลระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ไดแก  
  - ผูบริหารหนวยงานกับผูอํานวยการสํานัก/กอง 
  - ผูอํานวยการสํานัก/กอง กับ ผูอํานวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน 
  - ผูอํานวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน กับ เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานใตบังคับบัญชา  
6.4 รวบรวมขอตกลงการปฏิบัติราชการของทุกสวนราชการเสนอผูบริหารเพ่ือขอความเห็นชอบและ

อนุมัต ิ

6.5 ชี้แจงใหทุกสวนราชการถือปฏิบัติ 
6.6 ประเมินผลการปฏิบัติงานตามขอตกลง 
6.7 รายงานผลการดําเนินการ 

7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 

 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
          - มีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล 
          - จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
 

2.9 ช่ือโครงการ(14) : มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตําบล
โคกเคยีน 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี กําหนดใหมีการบริหาร

ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชน
รวมท้ัง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ได
กําหนดการดําเนินการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

ท้ังนี้ องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน ใหความสําคัญกับการดําเนินการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการ
ดําเนินการท่ีขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม จึงไดจัดทํา “มาตรการปองกัน
ผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน” 
3. วัตถุประสงค 

1. พ่ือใหการปฏิบัติงานโปรงใส สามารถตรวจสอบได 
2. เพ่ือใหหนวยงานมีระบบปองกันผลประโยชนทับซอน 
3. เพ่ือปองกันการใชจายเงิน เพ่ือสงเสริมธุรกิจของตนและพวกพอง 

4. เปาหมาย 
1. จัดเตรียมสถานท่ีจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของราชการ จาํนวน 1 แหง 
2. ระเบียบองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2561 จํานวน 

1 ชุด 
3. ประกาศองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน  เรื่องคาธรรมเนียมการทําสําเนาและการรับรองสําเนา
ขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนจํานวน 1 ฉบับ 
4. แบบคํารองขอตรวจดูขอมูลขาวสาร จํานวน 1 ฉบับ 
 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
ภายในองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีการดําเนินงานโครงการ 
6.1 จัดทํามาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
6.2 จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการ

บริหารสวนตําบลโคกเคียน และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 
6.3 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผูเสนองาน

ในการจัดหาพัสดุ และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 



28 
 

6.4 ปรับปรุงข้ันตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผู
เสนองานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน  

6.5 ดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของหนวยงาน 
6.6 รายงานผลการดําเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 
 

7. ระยะเวลาและสถานท่ีดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
1. มีประกาศใชมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอน จํานวน 1 ฉบับ  
2. จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง ลดลง 

 

2.10 ช่ือโครงการ(15) : มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพร
ขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

2. หลักการและเหตุผล 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนมีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหารายได
และการใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ การท่ีองคการบริหาร
สวนตําบลโคกเคียนจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงาน
ดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
     ดังนั้นเพ่ือสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ และเปดโอกาสใหประชาชนสามารถตรวจสอบขอมูล
ขาวสารขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนได จึงไดจัดทํามาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และมาตรการ
กํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนเพ่ือใหมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบกฎขอบังคับท่ีกําหนดไวรวมท้ังจัดใหมีการปดประกาศ เผยแพรขอมูล
ขาวสารท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติราชการท่ีเปนประโยชนตอประชาชน เพ่ือสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของ
ภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพ่ือใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกําหนดไว  เชน 
ขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซ้ือจัด
จาง ฯลฯ 

3.2 เพ่ือกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเปนไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกําหนด 

3.3 เพ่ือกํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับการ
ปฏิบัติราชการท่ีเปนประโยชนตอประชาชน 

3.4  เปาหมาย/ผลผลิตเพ่ือใหการบริหารราชการเกิดความโปรงใส และประชาชนสามารถตรวจสอบ
ไดตามหลักธรรมาภิบาล 
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5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 

พ้ืนท่ีท้ังในและนอกเขตองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีดําเนินการ 
6.1 จัดต้ังคณะทํางานจัดทํามาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพรขอมูล

สาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
6.2ประชุมคณะทํางานฯ  
            1) กําหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือกํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเผยแพรขอมูลของ

องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน ตอสาธารณชน โดยพิจารณาใหมีการเผยแพรขอมูลท่ีเปนประโยชนกับ
สาธารณชนใหเปนปจจุบันทางเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและสื่อออนไลนรูปแบบอ่ืน ๆ และ
ชองทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

  1.1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก โครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน ขอมูล
ผูบริหาร อํานาจหนาท่ี แผนยุทธศาสตร หรือแผนพัฒนาหนวยงาน ขอมูลการติดตอ กฎหมายท่ีเก่ียวของ ขาว  

1.2) การบริหารงาน ไดแก แผนการดําเนินงาน รายงานการกํากับติดตามการ 
ดําเนินงานประจําปรอบ 6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
การใหบริการ E – Service  

1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําป รายงาน
การกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําปรอบ 6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณ
ประจําป แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  

1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

1.5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการ
เปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  

              2) กําหนดแนวทาง/มาตรการกํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของ เผยแพรขอมูลขาวสาร
การใหบริการตางๆ กฎเกณฑ ขอกฎหมาย ขอบังคับ และสถานท่ีใหบริการอยางชัดเจน เพ่ือเปนประโยชนตอ
ประชาชน   
  6.3 ติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพรขอมูล
สาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
   6.4 รายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของระบุ
ชื่อ องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหผูบริหารทราบ 
7. ระยะเวลาดํารายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของ
ระบุช่ือ องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหผูบริหารทราบ เนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
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10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
มีการเปดเผยขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปนปจจุบันทางเว็บไซตขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินและสื่อออนไลนรูปแบบอ่ืน ๆ และชองทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
   - ขอมูลพ้ืนฐาน 
   - การบริหารงาน 
   - การบริหารเงินงบประมาณ 
   - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   - การสงเสริมความโปรงใส 
-มีการเผยแพรขอมูลสาธารณะใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกําหนดไว 
-กํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

กฎขอบังคับท่ีกําหนดกํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับ
การปฏิบัติราชการท่ีเปนประโยชนตอประชาชน 

-ประชาชนมีความพึงพอใจตอการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไมต่ํากวา
รอยละ 80 (สาํรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจ) 

-ภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

2.11 ช่ือโครงการ16) : มาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการ
ใหบริการมาใชในการเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของมาตรการ 
           การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการซ่ึงใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนในการ
พัฒนาผลงาน ซ่ึงนายกองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดใหความสําคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือ
การพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเปนเรื่องลําดับตนๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล รวมท้ังใหความสําคัญกับผล
ของการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนอีกดวย จึงสงเสริมใหพนักงานสวนทองถ่ินมีความ
รับผิดชอบตอการปฏิบัติงานของตนเอง โดยมีการประเมินบุคคล โดยคํานึงถึงผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
สวนทองถ่ินในตําแหนงท่ีปฏิบัติ และประโยชนท่ีหนวยงานไดรับจากการปฏิบัติงานของพนักงานสวนทองถ่ินผู
นั้นตามประกาศหลักเกณฑการบริหารงานบุคคลท่ี กจ.กท. หรือ ก.อบต. กําหนด 

              องคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงไดจัดทํามาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนใน
การใหบริการมาใชในการเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ 
และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตาม
หลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลตอไป 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพ่ือใหบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
3.2 เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจจากการใหบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
ขาราชการองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
พ้ืนท่ีท้ังในและนอกเขตองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
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6. วิธีดําเนินการ 

-จัดทํามาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการมาใชในการเลื่อนข้ัน 
เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 

-จัดทําประกาศและแนวทางในการดําเนินการตามมาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนในการใหบริการมาใชในการเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร และเผยแพรใหสาธารณชนได
ทราบท่ัวกัน 

-แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

-แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
-ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ีผูบังคับบัญชาไดพิจารณาไวโดยเจาหนาท่ีให
คําปรึกษาและเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

-คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแกคณะกรรมการ
พิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

-คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พิจารณาทบทวนผล
การพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของขาราชการเสนอมา 
7. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
-ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนมีความพึงพอใจตอคุณภาพการ

ใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนไมนอยกวา รอยละ 80 
-จํานวนขอรองเรียนการใหบริการ/จํานวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง 
 

2.12 ช่ือโครงการ (17)/กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของมาตรการ 
           การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการซ่ึงใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนในการ
พัฒนาผลงาน ซ่ึงองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนไดใหความสําคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบ
หรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเปนเรื่องลําดับตนๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่อง
การใชดุลพินิจของผูบังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา ดังนั้น องคการ
บริหารสวนตําบลโคกเคียน จึงไดดําเนินกิจกรรมการสรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 
            
3. วัตถุประสงค 
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เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลดานการเลื่อนข้ันเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรมและสามารถตรวจสอบได 
4. เปาหมาย/ผลผลิต 

ขาราชการองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
พ้ืนท่ีท้ังในและนอกเขตองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

6. วิธีดําเนินการ 
-แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน โดยแตงตั้งปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนประธานกรรมการ และหัวหนาสวนราชการเปน
กรรมการ และขาราชการท่ีรับผิดชอบงานการเจาหนาท่ีเปนเลขานุการ  

-แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดย
ประกอบดวย ประธานกรรมการ หัวหนาสวนและผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการ และขาราชการท่ี
รับผิดชอบงานการเจาหนาท่ีเปนเลขานุการ 

-ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ีผูบังคับบัญชาไดพิจารณาไวโดยเจาหนาท่ีให
คําปรึกษาและเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

-คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแกคณะกรรมการ
พิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

-คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พิจารณาทบทวนผล
การพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของขาราชการเสนอมา 
7. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
-บุคลากรของหนวยงานมีความพึงพอใจตอระบบของการเลื่อนข้ันเงินเดือนไมต่ํากวารอยละ 80 

(สํารวจโดยแบบประเมิน) 
-ขอรองเรียนในการเลื่อนข้ันเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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2.13 ช่ือโครงการ(18) : มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของมาตรการ 
               องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหความสําคัญในการดําเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงาน โดยการจัดทํา “มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน” เพ่ือปรับปรุงพัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ใหมีความพรอมในการ
ปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปรงใส เทาเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรดานคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน 

                               
                  

3. วัตถุประสงค 
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
ชองทางในการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน จํานวนไมนอยกวา 7 ชองทาง 
 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
พ้ืนท่ีท้ังในและนอกเขตองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

6. วิธีดําเนินการ 
-จัดตั้งคณะทํางานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
-ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือดําเนินการ ดังนี้ 
  2.1) วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ (ITA) 
  2.2) จัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินใหดีข้ึน ซ่ึงตองสอดคลองตามผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส โดย
ตองมีรายละเอียดตางๆ เชน การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามใหนําไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน 

-เผยแพรผลการวิเคราะหและมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสบนเว็บไซตขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงชองทางอ่ืนๆ 

-ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความ
โปรงใส 

-ปฏิบัติตามมาตรการ 
-ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
-รายงานผลการดําเนินการ 
-เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 

7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
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ฝายประชาสัมพันธ ฝายบริการและเผยแพรวิชาการ กองวิชาการและแผนงาน องคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 
 

10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
 
 

มิติที่ 3 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3.1 ช่ือโครงการ(19) : มาตรการจัดการเร่ืองราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 

 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของมาตรการ 
               องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนเห็นความสําคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนอง
เรื่องราวรองทุกข และเรื่องรองเรียนของประชาชน เพ่ือเปนขอมูลในการนํามาพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงาน
บริการสาธารณะและการบริหารราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส 
จึงไดจัดทํามาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนข้ึน เพ่ือกํากับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข/
รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอน
ใหแกประชาชน รวมท้ังพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชอง
ทางการติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกข และเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว เปน
ธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมท้ังจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และข้ันตอนให
ประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 
 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 
3.2 พัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการ

ติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและ
เหมาะสม 

 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
ชองทางในการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน จํานวนไมนอยกวา 7 ชองทาง 
 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
พ้ืนท่ีท้ังในและนอกเขตองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

6. วิธีดําเนินการ 
            -จัดตั้งคณะทํางานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลโคก
เคียน  
            -ประชุมคณะทํางานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลโคก
เคียน เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไข
ปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
 -คณะทํางานฯ กําหนดมาตรการในการกํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดังนี้  
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  3.1) การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 
  - กําหนดใหมีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวน
ตําบลโคกเคียน 
  - กํากับติดตามใหหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการ
รองเรียน และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง  
  - กําหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไข
ปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ  
  - กําหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข ดําเนินการแกไขขอรองเรียนอยาง
เหมาะสมภายใน 15 วัน หากไมสามารถดําเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 
  - กําหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดําเนินการหรือ
ความกาวหนาผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน
สามารถติดตามผลไดดวยตนเอง  
  3.2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
  - จัดทําคูมือหรือแนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยคูมือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอก
จะทําการรองเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานท่ีรับผิดชอบ 
ระยะเวลาดําเนินการ เปนตน 
  - กําหนดใหมีเจาหนาท่ี/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน  
  - กําหนดชองทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางท่ัวไป เพ่ือเปนการ
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส  
  - จัดทําขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
  - จัดทําขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จํานวนเรื่อง เรื่องท่ีดําเนินการแลว
เสร็จ เรื่องท่ีอยูระหวางดําเนินการ ฯลฯ 
             - จัดทําคูมือปฏิบัติงานเก่ียวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข คูมือแนวทางการจัดการตอเรื่อง
รองเรียนการทุจริต แนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ เปนมาตรฐานเดียวกัน 
            - ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบล
โคกเคียน ใหทุกหนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 
         - จัดทําฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะหและกําหนดกําหนดแนวทางในการปองกัน และแกไข
ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก 
         - รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และ
เผยแพรใหสาธารณชนทราบ 
        -คณะทํางานฯ กํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหดําเนินการตามมาตรการ 
 - ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 
        - รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ใหผูบริหาร
รับทราบ และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ 
 
7. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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8. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
-มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
-มีการแตงตั้งเจาหนาท่ี/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
-มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ  ชองทางในการรองทุกข/รองเรียน และกระบวนการ

ข้ันตอนเรื่องรองเรียน  
-มีการแจงผลการดําเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมี

ชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 
-มีการกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน ให

สามารถตอบสนอง ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตาม
มาตรการท่ีกําหนดไว 

-ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดําเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ไมต่ํากวารอยละ 80 

 

3.2 ช่ือโครงการ(20) : โครงการจัดเวทีประชาคม 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนเห็นความสําคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและ
เทาเทียม โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายท้ังภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ 
ความคิดเห็น ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงาน รวมตัดสินใจ รวมติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนดวยการ
จัดทําโครงการจัดเวทีประชาคมข้ึน เพ่ือจะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดําเนิน
กิจการตามอํานาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน โดยเฉพาะการดําเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบ
ตอความเปนอยู และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพ่ือนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผน
ชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ท่ีเก่ียวของในการดําเนินกิจการตาม

อํานาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
3.2 เพ่ือรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 
3.3 เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทํา รวมแกปญหา และสงเสริม

ระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 
3.4 เพ่ือนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมี

ประสิทธิภาพ 
3.5 เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม 
3.6 เพ่ือจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐานท่ีเปนมาตรฐานสามารถนําไปใชประโยชนในการจัดทําแผนชุมชนและวางแผนพัฒนา

ทองถ่ิน 
4. เปาหมาย 

ชุมชน/หมูบาน/ตําบล ในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
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5. วิธีดําเนินการ 

5.1 จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงานท่ีเก่ียวของดําเนินการจัดเวทีประชาคม 
5.จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวม

ประชุมประชาคม เพ่ือกําหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถ่ินดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และ
สถานท่ีท่ีเหมาะสม สอดคลองกับวิถีชุมชน ไมชี้นํา และครอบคลุมจํานวนประชากรตามสัดสวนทุกพ้ืนท่ี อยาง
เสมอภาค และเทาเทียมกัน 

5.3 นําผล/ขอเสนอตางๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปน
รูปธรรม ผานการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย  

5.4 ติดตามประเมินผลการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน เสนอผูบริหาร และประกาศใหประชาชนทราบ 
 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 

7. งบประมาณดําเนินการ 
20,000 
 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ  
9.1 มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพ้ืนท่ี อยางเสมอภาค 

และเทาเทียมกัน 
9.2 ไดรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชนในแตละชุมชน 
9.3 เกิดเครือขายภาคประชาชน 
9.4 มีขอมูลพ้ืนฐานชุมชนท่ีไดมาตรฐานสําหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถ่ิน 
 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
4.1. .ช่ือโครงการ(21) : กิจกรรมตดิตามประเมินผลการควบคมุภายใน 

 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกท่ีสําคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเปนใน
ภาครัฐ หรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ
หนวยงานใหอยูในระดับท่ียอมรับไดซ่ึงจะทําใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 
ในอดีตท่ีผานมาการบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามท่ีกระทรวงการคลังประกาศ
ใหใชเปนเรื่องๆ ไป ซ่ึงอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบขอหารือ
ตางๆ โดยสวนใหญ จะเนนไปท่ีการควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือ
กฎเกณฑท่ีทางราชการกําหนดไว ซ่ึงไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอ่ืนๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชี
ในหนวยงาน จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงานได ระบบการควบคุม
ภายในท่ีดี ควรเปนระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของ
หนวยงานนั้นๆ วามีการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การท่ีระบบการควบคุม
ภายในของรัฐยังไมครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทําใหเกิดความเสียหายในหนวยงานและ
การดําเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ท้ังนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการกําหนดหนาท่ีและมอบหมายงานใน
หนวยงานไมเหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การ
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ควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความ
เสี่ยง การควบคุมภายในของหนวยงานท่ีกําหนดข้ึน และพัฒนาใหระบบ 
การควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ 

                เพ่ือใหองคกรมีแนวทางในการกําหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกําหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน 
 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทําใหการใชทรัพยากรเปนไป

อยางประหยัดและคุมคา โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอนหรือไมจําเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย
ดานการเงินหรือดานอ่ืนๆ ท่ีอาจมีข้ึน 

3.2 เพ่ือใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความม่ันใจแก
ผูบริหารในการตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ 

3.3 เพ่ือใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับ
ตางๆ ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 

3.4 เพ่ือใหการควบคุมภายในของระบุชื่อ องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกท้ังยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับได ซ่ึงจะทําใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 

 

4. เปาหมาย/ผลลัพธ 
บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน  
 

6. วิธีดําเนินการ 
1. แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย

มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 5  
2. จัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน

และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย 
 (1) การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติ

ท่ีกระทรวงการคลังกําหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
  (2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมิน

องคประกอบของการควบคุมภายใน : ปค.4) 
  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหนวยงาน 

(รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 
  (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเก่ียวกับการสอบทานการควบคุมภายในของ

หนวยงาน (รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
3. เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ

หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9  
4. นําผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 
5. เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ท่ีทําการ และเว็บไซตของหนวยงาน

และสื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 
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7. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
10.1 รายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน

และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  
10.2 สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทําแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการ

ทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดําเนินการแกไข 
10.2ระดับความพึงพอใจของผูท่ีเก่ียวของในการจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

(รอยละ 80 ในระดับมาก) 
 

4.2 ช่ือโครงการ(22) /มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบล       
โคกเคียน 
 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
            แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนด
ตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนําผลการ
ประเมิน ITA ไปกําหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 
100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนข้ึนไป  โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดตัวชี้วัดไววา ในป 
พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูใน
อันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา 57 คะแนน และหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด 
(รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย
กําหนดใหการปรับ “ระบบ” เพ่ือลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐเปนแนวทางหนึ่ง
ในการพัฒนาเพ่ือนําไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

              องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานท่ีมีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ เปน
หนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ท่ี
มุงเนนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ินและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของ
ประชาชนในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนําไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ 
            ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนจึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปราม
การทุจริตในระดับทองถ่ินเอง จึงกําหนดดําเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหาร
สวนตําบลโคกเคียนเพ่ือเปนปองกันไมใหเกิดการทุจริตข้ึนในองคกร 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
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3.2 เพ่ือปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึนในองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
หนวยงานภายในขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนทุกหนวยงาน (สํานักงาน,กองงาน,กลุมงาน) 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีดําเนินการ 
6.1 จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
6.2 จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
6.3 คณะทํางานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดําเนินโครงการท่ี

อาจกอใหเกิดการทุจริต  
6.4 คณะทํางานดําเนินการจัดทํานวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความ

เสี่ยงของการดําเนินการท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต  
6.5 ดําเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับ

ความเสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
และชองทางอ่ืนๆ 

6.6 มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หนวยงานท่ีเก่ียวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยาง
เครงครัด  

6.7 ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
6.8 รายงานผลการดําเนินการ 

7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบ 

9. ผูรับผิดชอบ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
1. มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดําเนินโครงการท่ีอาจ

กอใหเกิดการทุจริต จํานวน 1 ชุด  
2. มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดําเนินการท่ีอาจ

กอใหเกิดการทุจริต อยางนอยจํานวน 5 เรื่อง 
3. มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความ

เสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง อยางนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไซตของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน)  

4. เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนลดลง 
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4.3 ช่ือโครงการ (23): โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําป 

 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
การตรวจสอบภายในเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ

ระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในดานการเงินและการบริหารงาน เพ่ือสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุ
วัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเก่ียวกับกิจกรรมการเพ่ิม
มูลคาขององคกร รวมท้ังการเปนผูใหคําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิผล และดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกท้ังยังชวยปองกันหรือลดความเสี่ยงจาก
การดําเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเปนสวนประกอบ
สําคัญท่ีแทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติ ซ่ึงจะตองมีการกระทําอยางเปนข้ันตอนท่ีถูกตองตามระเบียบ และ
กฎหมายท่ีกําหนด โดยผูบริหารสามารถนําแผนการตรวจสอบภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหาร เพ่ือจะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินงานไดอยางถูกตอง และยังเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพอีกดวย ดังนั้น การจัดทําแผนการตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐาน
ประกอบกับมีระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนกฎหมายตางๆ ท่ีเก่ียวของจะทําใหการปฏิบัติงานขององคการบริหาร
สวนตําบลโคกเคียน เปนไปอยางถูกตองและเปนไปตามวัตถุประสงคของทางราชการ 

 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือสงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี และความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ปองกันการ

ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจนทําใหการดําเนินงานไมบรรลุ
วัตถุประสงค 

3.2 เพ่ือเปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ (Check and Balance) สงเสริมใหเกิดการจัดสรร การใช
ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพ่ือใหไดผลงานท่ีเปนประโยชนสูงสุดตอ
องคกร 

3.3 เพ่ือนําผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาส
ของความสําเร็จของงาน 

 

4. เปาหมายการดําเนินการ 
บุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีการดําเนินการ 
-จัดทําแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกําหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ และใหมี

ความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี 
-สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตางๆ ดวยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบท่ี

ยอมรับโดยท่ัวไป ปริมาณมากนอยตามความจําเปนและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ
ควบคุมภายในและความสําคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ รวมท้ังวิเคราะหและประเมินผลการบริหารและการ
ปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 

-สอบทานการปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน รวมท้ังการ
บริหารงานดานอ่ืนๆ ขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
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ขอบังคับ คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของ
ทรัพยสิน และการใชทรัพยากรทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 

-สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งท่ีทางราชการกําหนด 
เพ่ือใหม่ันใจไดวาสามารถนําไปสูการปฏิบัติงานท่ีตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย 

-รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพ่ือนําขอมูลไปใชในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทํางาน ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน และปองกันการทุจริต รวมท้ังเพ่ือ
เพ่ิมโอกาสของความสําเร็จของงาน  และเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 
7. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ 2566 - 2570 
 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

9. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
10.1 มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ท่ีมีความเปนอิสระในการ

ปฏิบัติหนาท่ี 
10.2 มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
10.3 มีการนําผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
10.4 บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ อยางเครงครัด โดยมุง

ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
10.5 การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินลดลงรอยละ 5 
 

4.4 ช่ือโครงการ (24): มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเร่ืองรองเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ

สลับซับซอนมากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปนปญหาลําดับ
ตน ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคสวนใน
สังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมวาเปนองคกรท่ีเอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยูเสมอ ซ่ึงไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการ
ปกครองสวนทองถ่ินอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 

องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน มีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมให
ภาคประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริตขององคกร จึงไดดําเนินการจัดทํา
มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลโคก
เคียน 
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3. วัตถุประสงค 

-เพ่ือใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สําหรับบุคลากรและ
ประชาชน 

-เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว 
โปรงใส เปนธรรม 

 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน จํานวน 16 คน 
 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีดําเนินการ 
  6.1 พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนา
เว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (ตองแยกตางหากจากชองทางท่ัวไป เพ่ือเปนการคุมครองขอมูล
ของผูแจงเบาะแสและเพ่ือใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ)
และจัดใหมีชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ
ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
           6.2 ดําเนินการใหมีเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียน
กลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ 
            6.3 ดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชน
ทราบโดยท่ัวกัน 
 6.4 ดําเนินการจัดทําและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน บนเว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 6.5 รายงานผลการดําเนินการใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินทราบ 
 

 7. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 

 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
งานนโยบายและแผน ฝายนโยบาย สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
           - มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตท่ีสะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสําหรับ       
ผูรองเรียน 
          -ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ี (พิจารณา
จากจํานวนขอรองเรียนจากประชาชน,จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 
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4.5 ช่ือโครงการ(25) : มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการ
ทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
               ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความ
รุนแรงและสลับซับซอนมากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปน
ปญหาลําดับตน ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุก
ภาคสวนในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมอง
จากภายนอกสังคมวาเปนองคกรท่ีเอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยูเสมอ ซ่ึงไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบ
การปกครองสวนทองถ่ินอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 

                องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียนมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริม
ใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและ
ประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริต จึงไดดําเนินการจัดทํา
มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลโคก
เคียน 
3. วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว 
โปรงใส เปนธรรม 

2. เพ่ือใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริตของ
หนวยงาน 

3. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
ภาคประชาชนและบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 

5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

6. วิธีดําเนินการ 
1. กําหนดชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต และกําหนดเจาหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการให

เปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตาม
อํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ  

2. กําหนดกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียน  
3. ประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบ

โดยท่ัวกัน 
4. กําหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน/แนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต

ของเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
5. กําหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผูกระทําผิดการทุจริต 
6.กําหนดชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ

ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
7.กําหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระทําผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 
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8.จัดทําคูมือ/แนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยเฉพาะ ตองแยกออกจากคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 
และเผยแพรไวบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยพิจารณาใหมีรายละเอียดอยางนอย ดังนี้  

  (1) วธิีการท่ีบุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน  
  (2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน  
  (3) สวนงาน/เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ และ 
  (4) ระยะเวลาในการดําเนินการ 
และประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบ

โดยท่ัวกัน 
9.จัดประชุมใหความรูเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียนเพ่ือใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ

ดําเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนท่ีไดรับจากชองทางการรองเรียนตางๆ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดย
โปรงใสและเปนธรรม 

10 จัดทําขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต 
11รายงานผลการดําเนินการ 
 

7. ระยะเวลาการดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 

8. งบประมาณดําเนินการ 
ไมใชงบประมาณดําเนินการ 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ 
สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลโคกเคียน 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 
1. มีมาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต  
2. ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ี (พิจารณา

จากจํานวนขอรองเรียนจากประชาชน,จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 


